
  

             

       

  
 

Typengerechte Kommunikation – 
 

Kommunikation, die ankommt! 

 
In diesem praxisnahen Kommunikationsseminar 

lernen sie, wie unterschiedlich Menschen Klarheit, 

Respekt und Relevanz 

wahrnehmen – abhängig von ihrem 

Kommunikationstyp auf Basis des tierischen 

Typentests nach Anka Hansen. 

Anhand typischer Alltagssituationen im Krankenhaus 

erarbeiten wir, wie die unterschiedlichen 

Kommunikationstypen ticken – und wie es gelingt, 

Missverständnisse zu vermeiden, Beziehungen zu 

stärken und effizienter zusammenzuarbeiten. 

 

 

✅ Ziel der Fortbildung 

Mit dem Wissen über die vier 
Kommunikationstypen entwickeln die 
Teilnehmenden ein 
geschärftes Gespür dafür, wie sie klarer, 
respektvoller und relevanter kommunizieren 
können – abgestimmt auf ihr Gegenüber. 

 
 

✅ Inhalt 

 Typentest nach   

 Klarheit in der Kommunikation 

 Wie wir Klarheit gewinnen! 

 

Dozentin 

Gabriele Dietrich 

Psychologin M.Sc 

Personalmanagerin IHK 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kurstermin 

09.10.2026 

 

Kurszeiten 

09.00-16.15 Uhr  

 

Kursort 

Bildungszentrum für  

Gesundheitsberufe 

Herzog Friedrich Sr. 6 

83278 Traunstein 

 

Zielgruppe 

Mitarbeiter aus allen Bereichen  

Praxisanleiter, Pädagogen 

Betreuungskräfte 

 

Teilnehmende 

20 

 

Fortbildungspunkte  

VdPB- 8 

 

Kursgebühr 

159,00 €  

 

Kontakt und Anmeldung 

Fort- Weiterbildung  

0861-705-2382 

fortbildung@kliniken-sob.de 

 

      Hinweis 

Anerkannt gemäß Richtlinie nach 
§53 b     SGB XI 
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