
  

             

       

  
 

„Schon wieder alles anders?!“ 

Veränderung verstehen, mitgestalten, entlastet 

arbeiten 

Veränderungen im Klinikalltag stoßen oft auf Skepsis 

– vor allem bei denjenigen, die die neuen Abläufe 

am Ende umsetzen müssen. Diese Fortbildung 

nimmt genau diese Sichtweise ernst: Was macht 

Veränderungen so anstrengend? Wie können sie 

nachvollziehbar, fair und praxisnah gestaltet wer-

den? Und vor allem: Wie können sie dazu beitragen, 

den Arbeitsalltag spürbar zu entlasten? 

Im Mittelpunkt steht das Konzept des Lean-Manage-

ments. Es hilft dabei, Engpässe zu erkennen, Ab-

läufe klarer zu strukturieren und neue Ideen aus dem 

Team aufzunehmen. Ziel ist, gemeinsam Lösungen 

zu finden, die die tägliche Arbeit spürbar entlasten. 

✅ Ziel der Fortbildung 

Diese Fortbildung setzt dort an, wo viele Mitarbei-

tende gerade stehen: Mitten im Spannungsfeld zwi-

schen Veränderungsdruck und Arbeitsrealität. Sie 

stärkt das Verständnis, schafft Beteiligung und zeigt 

Wege, wie Veränderung nicht nur getragen, sondern 

aktiv mitgestaltet werden kann. 

 

 

✅ Inhalt 

 Grundlagen gelungener Beratungskommunikation 

 Beratende Haltung 

 Phasen eines Beratungsgesprächs 

 Aktives Zuhören und systemisches Fragen 

 Sprachliche Deeskalation und Selbstsicherheit 

 Grenzen setzen und Nähe professionell gestalten 

 

 

 

Dozent 

Jonas Butz 

Geschäftsführer shapeschool inside GmbH 

 

 

 

 

 

 

Kurstermin 

20.10.2026 

 

Kurszeiten 

09.00-16.15 Uhr  

 

Kursort 

Bildungszentrum für  

Gesundheitsberufe 

Herzog Friedrich Sr. 6 

83278 Traunstein 

 

Zielgruppe 

Mitarbeiter aus allen Bereichen  

 

Teilnehmende 

20 

 

Fortbildungspunkte  

 

 

Kursgebühr 

159,00 €  

 

Kontakt und Anmeldung 

Fort- Weiterbildung  

0861-705-2382 

fortbildung@kliniken-sob.de 
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