Allgemeine Geschaftsbedingungen

Anmelde- und Teilnahmebedingungen

Liebe Kolleginnen und Kollegen, liebe Gaste aus externen Einrichtungen,

unsere Fortbildungsveranstaltungen kdnnen von unseren Mitarbeiter*innen und von Interessierten aus
anderen Einrichtungen, je Ausschreibung, in Anspruch genommen werden. Sie finden Informationen liber
Kosten und Teilnahmemaglichkeiten in der jeweiligen Seminarbeschreibung.

Fiir weitere Informationen wenden Sie sich bitte an fortbildung@kliniken-sob.de

Anmeldung

Die Anmeldungen zu den Seminaren erfolgen schriftlich und werden in der Reihenfolge ihres Einganges
bearbeitet. Die schriftliche Anmeldung (Post, E-Mail) ist verbindlich und verpflichtet grundsatzlich zur Zahlung
der Seminargebiihr.

Unsere Fortbildungsabteilung bestéatigt den Eingang der Anmeldung. Damit kommt das Vertragsverhaltnis mit
den Kliniken Stidostbayern AG zustande.

Anmeldefrist
Bitte melden Sie sich bis eine Woche vor Seminarbeginn per Mail an unter:
fortbildung@kliniken-sob.de

Teilnahmegebiihr

Die Teilnahmegeblhren sind im Programm ausgewiesen. Die Rechnung wird vor Seminarbeginn versandt.
Sollte der angegebene Rechnungsempfanger die Kosten nicht Gibernehmen, haftet der anmeldende Teilnehmer
fiir die Seminargebiihren.

Die Teilnahmegebulhr beinhaltet Zertifikatsgebihren, Pausengetranke, Snacks und ein Mittagessen.

Fortbildungspunkte Rezertifizierung
Bei Seminaren, an denen es Registrierungspunkte gibt, sind diese entsprechend angegeben.
(VdPB, ICW, BLAK)

Riicktritt

Die Anmeldung ist verbindlich. Falls Sie an einem Seminar nicht teilnehmen kénnen, melden Sie sich rechtzeitig
schriftlich ab. Unabhangig vom Grund der Absage folgen folgende Stornobedingungen. Bei einer Abmeldung bis
21 Tage vor Seminarbeginn ist ein Ricktritt kostenlos mdglich. Bei einer Weiterbildung betragt die
Ricktrittsfrist vier Wochen. Nach diesem Zeitraum ist die volle Seminargebiihr zu entrichten. Die
Seminargebihr wird fallig nach Rechnung.

Es kdnnen Ersatzteilnehmer genannt werden. Dazu ist eine eigene und vollstandige Anmeldung der
Teilnehmenden notwendig.

Ein teilweiser Rlcktritt von einer Veranstaltung oder eine teilweise Ersatzteilnahme ist nicht moglich.

Was passiert, wenn die Fortbildung nicht stattfindet?

*Bitte geben Sie den offiziellen Namen der Einrichtung inkl. Endung, wie ,,e.V.” oder ,,GmbH" an, damit die zu
stellende Rechnung Gliltigkeit hat.
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Wir behalten uns vor, Seminare aufgrund von zu geringer Teilnehmerzahl oder Erkrankung von Dozenten
abzusagen. Die Teilnehmer*innen werden umgehend benachrichtigt. Die Seminargebiihren werden dann in
voller Hohe von uns zuriickerstattet, sofern das geplante Seminar, nicht auf einen Ausweichtermin verschoben
werden kann. Weitere Entschadigungen erfolgen nicht. Ferner behalten wir uns vor, Kurse als Online-Seminare
anzubieten, wenn wir aufgrund neuer Verordnungen/ Beschliisse des Freistaates Bayern kurzfristig keine
Prisenzveranstaltungen anbieten diirfen. Die Riicktrittsklausel bleibt auch bei der Anderung der
Unterrichtsform bestehen.

Uber Programmanderungen benachrichtigen wir Sie rechtzeitig per E-Mail. Priifen Sie daher bitte im Vorfeld
einer Veranstaltung lhren E-Mail-Eingang.

Bildungszentrum fiir Gesundheitsherufe

Veranstaltungsort und — zeiten
Veranstaltungsort und — zeiten entnehmen Sie bitte dem jeweiligen Hinweis im Programm, bzw. in der
Einladung, welche zeitnah vor der Veranstaltung gesendet wird.

Versicherungsschutz

Die Kliniken Stidostbayern AG tragt das Risiko des Veranstalters und gewahrt den hieraus erwachsenden
Versicherungsschutz. Fir die Abdeckung anderer Risiken trdgt die Kliniken Stidostbayern AG grundsétzlich keine
Verantwortung.

Widerruf

Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angaben von Griinden die Seminaranmeldung zu widerrufen. Die
Widerrufsfrist betragt 14 Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses. Um Ihr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen
Sie uns mittels einer eindeutigen Erklarung

(z. B. ein mit der Post versandter Brief, Fax oder E-Mail) Gber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen,
informieren. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung liber die Auslibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf des Widerrufs absenden. Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, werden wir lhnen
alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, riickerstatten, an dem die Mitteilung Gber lhren Widerruf
dieses Vertrages bei uns eingegangen ist. Fir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das
Sie bei der urspringlichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdriicklich etwas
anderes vereinbart, in keinem Fall werden lhnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Datenschutz

Mit Ihrer Anmeldung willigen Sie ein, dass die Kliniken Stidostbayern AG lhre Kontaktdaten ausschlielich zum
Zwecke der Schulungsanmeldung und Kommunikation speichert und verarbeitet. Sie sind jederzeit berechtigt,
gegeniiber uns um umfangreiche Auskunftserteilung zu den zu Ihrer Person gespeicherten Daten zu ersuchen.
Sie kénnen jederzeit gegeniiber der Kliniken Stidostbayern AG die Berechtigung, L6schung und Sperrung
einzelner personenbezogener Daten verlangen.

Sie kénnen dariber hinaus jederzeit ohne Angeben von Griinden von lThrem Widerspruchsrecht Gebrauch
machen und erteilte Einwilligungserklarungen mit der Wirkung fiir die Zukunft abandern oder ganzlich
widerrufen.



